
in Kooperation

GEWALT GEGEN 
BESCHÄFTIGTE IM 
ÖFFENTLICHEN UND 
PRIVATISIERTEN  
SEKTOR
Prävention, Deeskalation, Nachsorge

FORUM
Schöneberger

SEHR GEEHRTE DAMEN UND  
HERREN, LIEBE KOLLEGINNEN  
UND KOLLEGEN,
Pöbeleien, Bedrohungen, körperliche Attacken: Viel zu oft werden  
Beschäftigte im öffentlichen und privatisierten Sektor Opfer von 
Gewalt. Egal ob bei der Polizei, auf Ämtern, in Krankenhäusern  
oder den Verkehrsbetrieben – Beleidigungen und Übergriffe sind  
inzwischen alltäglich geworden. 

Um eine breite Öffentlichkeit auf die Problematik aufmerksam zu 
machen, hat der DGB 2020 die Initiative Vergiss nie, hier arbeitet 
ein Mensch gestartet. Beim Schöneberger Forum 2021 wollen wir 
daran anknüpfen und das Thema aus einer praktischen Perspektive 
behandeln. So soll es darum gehen, wie Beschäftigte geschützt und 
Betroffenen geholfen werden kann und ferner welche Einflussnahme-
möglichkeiten Personalräten dabei gegeben sind. Von Gefährdungs-
beurteilungen, Kommunikations- und Deeskalationsschulungen über 
Präventionskonzepte und Nachsorgemaßnahmen – das Handlungs-
spektrum ist vielfältig. Diskutieren Sie also mit beim Schöneberger 
Forum und gewinnen Sie neue Impulse für die eigene Arbeit. 

Wir laden Sie herzlich zum Schöneberger Forum am  
3. und 4. November 2021 in Berlin ein.

Elke Hannack

Stellvertretende Vorsitzende des 
Deutschen Gewerkschaftsbundes 
und Vorsitzende des 
DGB Bildungswerks BUND e. V.

Claudia Meyer 

Geschäftsführerin des DGB 
Bildungswerks BUND e. V. 

 

ANMELDUNG
Bitte nutzen Sie zur Ihrer Anmeldung vorrangig unsere Website unter:  
www.schöneberger-forum.de oder senden Sie uns die ausgefüllte Anmeldung 
eingescannt per E-Mail an: tagungen@dgb-bildungswerk.de.
Die Anmeldemöglichkeiten per Post an die umseitige Adresse und per Fax an: 
0211-4301 376 bleiben bestehen, hier kann es aufgrund der aktuellen  
Pandemie-Situation zu leicht verlängerten Bearbeitungszeiten kommen. 

Name, Vorname

Institution/Organisation/Behörde

Funktion

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Abweichende Rechnungsanschrift

Ich bin Mitglied einer Gewerkschaft 
Ja	 Nein	 Welche

      Ich melde mich zu den genannten Teilnahmebedingungen verbindlich an. Ich 
bin damit einverstanden, dass meine Daten erfasst und für die Durchführung der 
Veranstaltung verwendet werden. Hierzu gehören insbesondere die Abwicklung 
der Veranstaltungsanmeldung, Rechnungsstellung und die weitere Betreuung der 
Teilnehmenden.

      Ich bin damit einverstanden, dass mir einmal pro Jahr der Einladungsflyer 
zum Schöneberger Forum zugesandt wird. (Ich kann diese Erklärung jederzeit 
widerrufen.)

Ich möchte an den folgenden zwei Foren teilnehmen:

Tag 1:     F1        F2        F3        F4        F5       

Tag 2:     F6        F7        F8        F9        F10       

Datum, Unterschrift

PARTNER
Partner der parallel stattfindenden Ausstellung:

ONLINE-ANMELDUNG: www.schöneberger-forum.de

03./04.11.2021   
IN BERLIN



1. Tag | 03.11.2021 

11.30 Uhr	 Einlass 

13.00 Uhr	� Begrüßung  
Elke Hannack 
Stellvertretende Vorsitzende des DGB

13.20 Uhr	 5 simultan stattfindende Fachforen 

15.10 Uhr 	 Kaffeepause

15.50 Uhr	� Keine Gewalt gegen  
Beschäftigte – Eine gesamtgesell-
schaftliche Aufgabe? 

		  �Fish Bowl mit VertreterInnen  
aus den Gewerkschaften 

17.15 Uhr	 Pause

17.30 Uhr	� Berliner Abend mit Verleihung des 
Deutschen Personalräte-Preises 2021

18.15 Uhr	 Eröffnung des Buffets 

Forum 1	   �Das Aachener Modell: Bedrohungen am  
Arbeitsplatz strukturiert angehen 

Forum 2	   �Konfliktbewältigung: Umgang mit  
brenzligen Situationen 

Forum 3	   �Nachsorge: Hilfe für Betroffene 

Forum 4    �Der Weg zur gewaltfreien Kommune:  
Ein ganzheitlicher Ansatz

Forum 5	   �Initiative ergreifen: Dienstvereinbarung  
zum Umgang mit Gewalt 

2. Tag | 04.11.2021 

09.15 Uhr	 5 simultan stattfindende Fachforen 

11.00 Uhr 	 Kaffeepause

11.30 Uhr	� Reden
		�  Malu Dreyer (angefragt) 

Ministerpräsidentin des  
Landes Rheinland-Pfalz

		  Prof. Dr. Nicole Deitelhoff (angefragt) 
		�  Geschäftsführendes Vorstandsmitglied, 

�Leibniz-Institut  
Hessische Stiftung Friedens- und  
Konfliktforschung

		�  anschließend Aussprache  
mit TeilnehmerInnen des  
Schöneberger Forums

12.20 Uhr	 Verabschiedung

		  danach Mittagsimbiss
 

Forum 6	   �Das Aachener Modell: Bedrohungen am 
Arbeitsplatz strukturiert angehen 

Forum 7	   �Konfliktbewältigung: Umgang mit  
brenzligen Situationen 

Forum 8	   Nachsorge: Hilfe für Betroffene 

Forum 9    �Der Weg zur gewaltfreien Kommune:  
Ein ganzheitlicher Ansatz

Forum 10  �Initiative ergreifen: Dienstvereinbarung  
zum Umgang mit Gewalt
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Hinweis Corona
Das Schöneberger Forum 2021 wird unter Berücksichtigung der aktuellen Pandemie-Situation geplant und organisiert. Wir behalten uns vor, 
das Schöneberger Forum abzusagen oder zu verschieben, sofern sich die Rahmenbedingungen und Auflagen bis zum Veranstaltungstermin 
ändern. Der Schutz und die Sicherheit unserer Teilnehmenden stehen bei uns zu jeder Zeit im Vordergrund. Natürlich fallen im Falle einer  
Absage keine Stornierungskosten an. Bitte beachten Sie auch die Stornierungsbedingungen ihres Hotels. Aktualisierungen und weitere  
Informationen zum Programm sowie zu den ReferentInnen finden Sie unter: www.schöneberger-forum.de

W
ERTSCHÄTZUNG UND ANERKENNUNG

Personalratsarbeit ist häufig kein Spaziergang. Es braucht großes Engage-
m

ent, Durchsetzungsverm
ögen, aber auch Kreativität, um

 für die Interessen 
der Beschäftigten zu käm

pfen. Doch wann hören die Personalräte schon  
m

al ein „Danke“? 
Auf jeden Fall am

 3. Novem
ber 2021 auf dem

 diesjährigen Schöneberger 
Forum

 unter dem
 M

otto Vergiss nie, hier arbeitet ein M
ensch – Gewalt  

gegen Beschäftigte im
 öffentlichen und privatisierten Sektor.

Am
 Abend wird der Deutsche Personalräte-Preis verliehen und dam

it der  
Einsatz für die KollegInnen öffentlich gewürdigt.

Der Deutsche Personalräte-Preis zeichnet seit 2010 Projekte aus der  
täglichen Personalratsarbeit und von JAVen in Dienststellen, Behörden  
und Äm

tern aus. 

Bewerbungsschluss ist der 31. M
ai 2021.

W
eitere Inform

ationen zum
 

Deutschen Personalräte-Preis 
finden Sie unter: www.dprp.de

Antwort

DGB Bildungswerk BUND e. V.
Koordinierungsstelle Gewerkschaftliche Bildung    
Max Reimann
Storkower Straße 158
10407 Berlin                                                                 

Bitte 
freimachen, 

falls 
Briefmarke
zur Hand

Veranstaltungszeit und -ort
03./04.11.2021 
Hotel Berlin, Berlin, Lützowplatz 17, 10785 Berlin
Eine detaillierte Anreisebeschreibung erhalten Sie mit den  
Tagungsunterlagen etwa eine Woche vor der Tagung.

Teilnahmebetrag
 Standardpreis:	 350,- €

 Frühbucherpreis: 290,- €
   �Bei verbindlicher Anmeldung bis 01.06.2021 

Stornierungsbedingungen
Die Absage der Teilnahme aus wichtigem Grund ist bis zum  
04.10.2021 kostenfrei möglich. Danach berechnen wir 160,- €  
Stornopauschale. Bei kurzfristigen Stornierungen (eine Woche  
vor Veranstaltungsbeginn und weniger) berechnen wir den vollen  
Teilnahmebetrag. Eine Ersatzbenennung ist jederzeit möglich.

Hotelinformationen finden Sie zeitnah unter:  
www.schöneberger-forum.de

Leistungen
 �Tagungsteilnahme am Schöneberger Forum 2021  
und alle Tagungsunterlagen

 �Versorgung mit Speisen und Getränken während  
der gesamten Veranstaltung

 �Einladung zum Empfang am ersten Veranstaltungstag, Kosten  
für Anreise und Übernachtung werden nicht übernommen.

Freistellung für Personal- und Betriebsräte
Informationen zu Grundlagen für mögliche Entsendebeschlüsse 
für Personal- und Betriebsräte finden Sie auf unserer Internetseite 
www.schöneberger-forum.de.
Das Schöneberger Forum gilt als geeignete Schulungs- und Bildungsveran-
staltung. Eine entsprechende Anerkennung wird bei der Bundeszentrale für 
politische Bildung beantragt. Die Anerkennungen nach den entsprechenden 
Landesregelungen bitten wir anzufragen. 

tagungen@dgb-bildungswerk.de
Telefon: 0211 - 4301375
Telefax: 0211 - 4301 376
www.schöneberger-forum.de

Organisation
DGB Bildungswerk BUND		
Koordinierungsstelle 
Gewerkschaftliche Bildung		
Max Reimann, Storkower Straße 158,  
10407 Berlin	
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