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Strategisch aufstellen  
und professionell auftreten



Expertise, Austausch und praktische Ideen
In der Tagung Öffentlichkeitsarbeit wollen wir gemeinsam mit 
Expert*innen die großen und vielfältigen Möglichkeiten der 
Öffentlichkeitsarbeit diskutieren. In verschiedenen Vorträgen, 
Workshops und Praxisbeispielen gibt die Tagung einen Über-
blick, wie die Arbeit des Betriebsrats wahrnehmbarer wird. 
 
Fundiert und praxisnah erfahrt ihr, wie der Betriebsrat mit guter 
Öffentlichkeitsarbeit mehr erreichen kann.

In Stichworten:
 •  Öffentlichkeitsarbeit als wichtiges Projekt der BR-Arbeit

 •  Anforderungen an Organisation und Medien für eine  
zeitgemäße Öffentlichkeitsarbeit

 •  Entwicklung von strategischen Zielen

 •  Die Öffentlichkeitsarbeit als wichtiges Projekt der BR-Arbeit

 •  Beteiligung des BR-Gremiums und der Belegschaft

 •  Einsatz von unterschiedlichen Medien

 •  Rechtliche Grundlagen für die Öffentlichkeitsarbeit des  
Betriebsrats

Kompakt und vielfältig zeigen und diskutieren wir Möglichkeiten 
für eine erfolgreiche und zielgerichtete Öffentlichkeitsarbeit. 
Damit ihr nicht nur mit viel Fachwissen, sondern auch mit kon-
kreten Ideen und Anregungen in euren Betrieb zurückkehrt, soll 
der Austausch mit anderen Interessenvertretungen nicht zu 
kurz kommen. 

Was bringt die beste Betriebsratsarbeit, wenn niemand davon 
erfährt? Trotz ihrer großen Wirkung wird Öffentlichkeitsarbeit 
in vielen Betriebsräten irgendwie, irgendwann, von irgendwem 
gemacht. Allein schon durch die zunehmende Fülle und Kom-
plexität der Aufgaben fällt es nicht nur neu gewählten Betriebs-
räten schwer, die vielen Möglichkeiten der Öffentlichkeitsarbeit 
zu nutzen.

Gute Öffentlichkeitsarbeit für einen starken Betriebsrat
Ein großer Teil der Arbeit im Betriebsrat findet hinter verschlos-
senen Türen statt und ist schon allein deshalb für viele Kol-
leg*innen schwer nachvollziehbar. Um sichtbar zu sein, muss 
der Betriebsrat selbst aktiv werden, und das ist keine leichte 
Aufgabe: Gute Öffentlichkeitsarbeit stärkt das Gewicht des  
Betriebsrats bei all seinen Aufgaben, besonders in Auseinan-
dersetzungen. Denn: Informationen und Wissen sind Macht.
Mit frühzeitiger und regelmäßiger Information der Belegschaft 
beugt ihr nicht nur Gerüchten vor. Ihr gewinnt auch die Deutungs-
hoheit und bestimmt so ganz wesentlich Verlauf und Inhalte einer 
möglicherweise folgenden Debatte. 

WILL-
KOMMEN

Leitung der Konferenz:
Stefan van der Koelen 
DGB Bildungswerk e. V.
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TAGUNGSPROGRAMM

Montag, 13.5.2024
11:00  Begrüßung und Einführung

 Stefan van der Koelen, Bildungsreferent  
Methodenkompetenz, DGB Bildungswerk e. V.

11:30  World Café – Austausch zum IST-Stand in den  
Betrieben 

• Eure Herausforderungen in der Öffentlichkeitsarbeit
• Was läuft gut in eurer Öffentlichkeitsarbeit?

Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e. V.

12:30  Mittagessen

14:00  Anforderungen an Organisation und Medien für  
eine zeitgemäße Öffentlichkeitsarbeit 
 •  Zielgerichteter Einsatz unterschiedlicher Medien
 •  Grundsätze für eine zeitgemäße Öffentlichkeits- 

arbeit
 • Organisation der Öffentlichkeitsarbeit
 • Tools für eine strukturierte Öffentlichkeitsarbeit

Ute Demuth, Trainerin Öffentlichkeitsarbeit

16:00  Kaffeepause

16:30  Praxisbeispiel: Öffentlichkeitsarbeit des 
Personalrats des Universitätsklinikum Hamburg 
 •  Erreichbarkeit der Belegschaft unter schwierigen 

Bedingungen
 •  Beteiligungsformen analog und digital

Frank Heinrich, Personalratsmitglied UKE

18:00   Abendessen 

19:00   Abendprogramm

Dienstag, 14.5.2024
09:00   Organisatorisches, Einführung in den Tag  

Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e. V.

09:30  Workshop: Klein aber Oho – mit einfachen Tools  
schnelle Ergebnisse erzielen
 •  Einführung in unterschiedliche Tools

für die Öffentlichkeitsarbeit
 • Wie machen es die anderen?!
 • Video, Bild- und Tonbearbeitung
 • Podcast und Co.

Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e. V.

12:30   Mittagessen

14:00   Workshop: Fortsetzung
 •  Weiterarbeit an eigenen Themen
 •  Fertigstellung von eigenen Produkten

Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e. V.

15:30   Kaffeepause 

16:00   Rechtliche Grundlagen der Öffentlichkeitsarbeit
 •  Beispiele und Fallstricke aus der Praxis

Wiltrud Fromm, Rechtsanwältin

18:00   Abendessen 

Mittwoch, 15.5.2024
09:00   Begrüßung und Einführung

 Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e.V. 

09:30   Einsatz von internetbasierten Medien in der  
Betriebsratsarbeit
 •  Erreichen der Beschäftigten im Homeoffice
 •  Umgang mit und Einsatz von

internetbasierten Medien

11:30  Schlussrunde  
 •  Ausblick und Herausforderungen

Stefan van der Koelen, DGB Bildungswerk e. V.

12:30  Mittagessen und Abreise  



TAGUNGSORTBUCHUNG

Bei Stornierung der Teilnahme nach dem  
Anmeldeschluss fallen 50 % der Kosten an.

Anmeldung 
bis zum 25.3.2024

Hotel 
DGB Bildungszentrum Besenbinderhof
Besenbinderhof 56
20097 Hamburg

Hotelinfos unter: 
www.dgb-bildungswerk.de/tagungszentren/ 
unser-besenbinderhof

Organisatorische Hinweise 
Mit Buchung der Tagung reservieren wir automatisch ein  
Zimmer in einem unserer nahegelegenen Kooperationshotels 
für euch. Nähere Informationen zur Hotelbuchung erhaltet 
ihr nach Eingang der Anmeldung mit der Einladung zur  
Veranstaltung.

Wichtig bei der Anmeldung 
Bitte teilt uns bei der Anmeldung mögliche Besonderheiten 
mit, falls z.B. keine Übernachtung im Hotel gewünscht ist.  
Solltet ihr besondere Verpflegungswünsche haben (z.B. kein 
Schweinefleisch, vegetarisches Essen oder Allergien), so ist  
es unbedingt erforderlich, uns bis 14 Tage vor Veranstaltungs-
beginn zu informieren.

Foto: © DGB Bildungswerk e. V.

Kontakt
Bei fachlichen Fragen 
Stefan van der Koelen
Bildungsreferent
stefan.vanderkoelen@dgb-bildungswerk.de
Tel. 02324 508 - 424

Bei organisatorischen Fragen
Ludmila Eigster
Seminarsachbearbeitung 
ludmila.eigster@dgb-bildungswerk.de 
Tel. 040 606 706-21

Tagung Öffentlichkeitsarbeit
13.-15.05.2024 | Hamburg     
Buchungscode: ÖA / 224532029

Teilnahmegebühr: 850,00 €  
(umsatzsteuerfrei nach § 4 Nr. 22  
Buchst. a Umsatzsteuergesetz)

Unterkunft und Verpflegung: 479,22 €   
(zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer) 

ONLINE BUCHEN 
www.dgb-bildungswerk.de/seminar/18132705

https://www.dgb-bildungswerk.de/seminar/18132705
https://www.dgb-bildungswerk.de/seminar/18132705
https://www.dgb-bildungswerk.de/tagungszentren/unser-bildungszentrum-besenbinderhof-hamburg
mailto:stefan.vanderkoelen@dgb-bildungswerk.de
mailto:ludmila.eigster@dgb-bildungswerk.de


GUT ZU WISSEN

www.betriebsratsqualifizierung.de

Weitere Informationen
Organisatorisches 
Vor Veranstaltungsbeginn erhaltet ihr  
eine Buchungsbestätigung mit Kosten- 
übernahmeerklärung sowie eine Einladung  
mit Anreisebeschreibung und weiteren Informationen.

Zielgruppe der Tagung 
•  Betriebsratsmitglieder
•  Betriebsratsvorsitzende und Stellvertretungen
•  Personalratsmitglieder
•  Mitglieder der Ausschüsse für Öffentlichkeitsarbeit

Freistellung 
Der Besuch dieser Veranstaltung ist gemäß § 37 Abs. 6 
BetrVG und § 54 Abs. 1 BPersVG für Betriebs- und Personal-
ratsmitglieder erforderlich. Informationen zur Freistellung 
könnt ihr gerne per Mail bei uns anfordern.  
Kontakt: ludmila.eigster@dgb-bildungswerk.de 

Für die Kostenerstattung ist es notwendig, die Teilnehmen-
den durch einen ordentlichen Beschluss ihres Betriebsrats 
zu entsenden und den Arbeitgeber davon in Kenntnis zu 
setzen.

https://www.dgb-bildungswerk.de/betriebsratsqualifizierung/betriebsratsqualifizierung
mailto:ludmila.eigster@dgb-bildungswerk.de

